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Kopsavilkums
Valsts: Latvija

Nozare: Bluvmaterialu mazum un vairum-
tirdznieciba un izplatiSana

Klienta profils

Buvniecibas nams ,Kursi" ir dibinats
2000. gada. Uznémuma darbibas
pamatvirziens ir buvmaterialu tirdznieciba.
Sobrid uznémums ,Kursi" trispadsmit
bavniecibas veikalos Riga un vairakas
Latvijas pilsétas piedava klientiem plasako
celtniecibas materialu sortimentu,
profesionalu apkalpo$anu, kvalitativu
garantijas un pécgarantijas servisu.

Situacija

Uznémuma izaugsme un tai sekojoSais
informacijas apjoms bija par lielu, lai to
kvalitativi varétu apstradat eso$a sistéma.
Turklat datu glabasana bija neefektiva un
neparskatama, ar serveriem katra filialée.
Datu replikacija starp filialem un centralo

ofisu bija smags un problematisks process.

Risinajums

Uznémums ieviesa Microsoft Dynamics AX

leguvumi

m Daudz parskatamaka informacija un tas
aprite

®m Uznémuma vadibas sistemas stabilitate
ar pie lielas slodzes

m Plasakas atbalsta iespéjas

m Vienkarsaka IT infrastruktura

2\, Aston Baltic

Microsoft Dynamics AX - risinajums, kas lauj
uznemumam augt!

,Lietojot Microsoft Dynamics AX, més zinam, ka
izmantojam modernu un spécigu risinajumu, kas lauj
mums stradat efektivak neka jebkad agrak!”

Marting Artins, Buvniecibas nams ,Kursi” valdes priekSsédéetajs

Bivniecibas Nams ,Kursi” ir viens no Latvijas vadoSajiem blvmaterialu
tirdzniecibas un izplatiSanas uznémumiem.

Uznemuma stabila izaugsme pedejo gadu laika, kad gada tika atvertas
vid€ji divas jaunas filiales, uzstadija jaunas prasibas attieciba uz
uznémuma uzskaites sistemu. leprieks lietotais risinajums, kaut
funkcionals, tomeér ierobezoja uznémumu un ta izaugsmi, jo nespéja tikt

gala ar tik lielu datu apjomu, ar kadu aizvien biezak nacas saskarties.

Bivniecibas Nams ,Kursi” veica nopietnu izpéti, kuras laika apskatija
populdrakos Latvija lietotos uznémumu vadibas risinajumus, un iz8Kiras
par labu Microsoft Dynamics AX ievieSanai visa tirdzniecibas tikla.

Kopa ar Microsoft partneruznémumu Aston Baltic tika siki izplanota

ievieSanas gaita, un jau ieprieks noteiktaja datuma visa uznémuma tikla

darbu saka jaunais risinajums.

- “.Microsoft Dynamics



Situacija

Stasta Buvniecibas nams ,Kursi” IT vaditajs
Andrejs Opsis: ,Uznémuma izaugsme bija
sameéra stabila, videji gada tika atvértas divas
jaunas uznémuma filiales. Kameér to skaits,
un idz ar to ari sistémas apstradajamais datu
apjoms nesasniedza zinamu robezu, lielu
problému ilgus gadus lietotas un uzticamas
programmas darbiba nebija. Tacu ar laiku
datu apjoms sasniedza limeni, kadu esosa
sistéma nespéja apstradat, butiski
nezaudé€jot atrdarbibu.”

Katra no uznémuma filialeém atradas serveris
ar savu datu bazi, kas ik péc noteikta laika
veica datu replikaciju ar centralo datu bazi.
,MUsu filidles atrodas geografiski loti
dazadas vietas; reiz€ém bija noveérojamas
datortiklu stabilitates problémas. Lai
nodroSinatu datu apmainu ar centralo ofisu,
lietojam datu replikacijas procesu, kura Sad
un tad gadijas pa kadai k|umei, tadé| bija
problémas ar datu aktualitati.

Turklat, ta ka filialu datubazu serveri atradas
attalinati, bija problémas ar to uzturéSanu,
TpaSi nemot véra to skaitu. Tas bija pamatigs
darbs.”

Aston Baltic projektu vaditajs Aivars
Burtnieks: ,Sakot stradat ar mums
Blvniecibas nams ,Kursi”, jau bija defingjis
risinamo problému loku. Uznémums bija
strauji attistijies gan apjomos, gan procesos,
un esosa sistéma jau bija kluvusi par
ierobezojumu. Vajadzibas vienoja efektivitate.
Datu glabasana vairakas vietas, iespéja to
pasu procesu izpildit vairakos veidos,
kontroles trukums, atkartots lietotaju darbs:
katra neefektivitate rada ,troksni", kas trauce
vadit biznesu.”

Nemot véra Sos apstaklus, tika apsvérta
doma par citas sistémas ievieSanu. ,Tas bija
nopietns process, kura sakuma no tirgu
piedavatajam sistémam atlasijam , musuprat,
uznémuma vajadzibam piemerotakas, un
talak veicam siku to analizi, lidz ka
atbilstoSakais izradijas Microsoft Dynamics
AX risinajums,” produktu izvértéSanas fazi
atceras IT vaditajs.

Risinajums

Lai nonaktu pie pareiza Iemuma par
ievieSamo risinajumu, BUvniecibas nams
,Kursi” IT nodala veica apjomigu izpéti, kuras
laika atlasija sistémas péc tadiem raditajiem
ka veiktspé€ja, kad sistema vienlaicigi
darbojas vairaki desmiti lietotaju;
funkcionalitate, savietojamiba,
pielagojamiba, izmaksas un citiem faktoriem.
Nemot véra Buvniecibas nams ,Kursi”
lielumu un projekta apjomigumu, Sis projekts
tika ieviests tris etapos - pirmais
méginajums palidz&ja atrast tas vietas,
kuram japievers pastiprinata uzmaniba,
otrais starts bija ka generalméginajums, bet
ar treSo piegajienu risinajums tika vienlaicigi
ieviests visa uznémuma.

Stasta Aston Baltic projektu vaditajs Aivars
Burtnieks: ,Vienmeér ir gandarijums, ja
izdodas Sada apjoma projektu ieviest
paredzetaja apjoma, termina un ieklaujoties
izmaksas. Buvniecibas nams ,Kursi" vadiba
sniedza nepiecieSamo atbalstu projektam un
skaidri noteica mérkus. Kopa ar zinoSiem un
motivetiem darbiniekiem rezultats ir
likumsakarigs."

,Ta ka musu veikali strada katru dienu,
nebija pielaujams, ka parslégsanas no vienas
sistémas uz otru aiznemtu ilgu laiku -
uznémumam visu laiku bija jabut pilnigi
funkcion&joSam. Varbut neskiet 1pasi reali,
bet bija jabut ta, ka vienas dienas vakara
darbs norit vecaja sistéma, bet uzsakot darbu
nakamaja rita, més stradajam jau ar
Microsoft Dynamics AX, pie kam ir pieejami
visi ieprieks ievaditie dati un uznémums ir
pilniba funkcionéjoss,” uzsver Andrejs Opsis.
Projekta startam tika izraudzitas dienas, kad
uznémuma klientu ir mazak neka parasti -
brivdienas. Nakti no sestdienas uz svétdienu
tika veikta datu migracija, bet nakti no
svetdienas uz pirmdienu uznémums pilniba
pargaja uz Microsoft Dynamics AX sistému.

Protams, bija jadoma arT par darbinieku
apmacibu. Tika veiktas apmacibas vairakos



Tmenos - gan vadoSajiem IT darbiniekiem par
sistémas administréSanu, gan gala
lietotajiem par ikdiena veicamajiem
procesiem.

~Protams, més paredz&jam, ka ikdienas
darba noteikti radisies jautajumi, kurus bus
svarigi atrisinat péc iespgjas atrak, tade|
veiksmiga sadarbiba ar Aston Baltic bija Tpasi
svariga. Péc sistemas palaiSanas més
galvenaja biroja atvéram ,komandcentru” -
taja bija gan Aston, gan musu darbinieki; tika
nodroSinatas vairakas telefonlinijas
operativam atbalstam utt. Pirmas tris nedélas
stradajam katru dienu, pilnu darba laiku,
atbildot uz visiem jautajumiem. Jautajumi bija
sadaltti tris kategorijas - tie, uz kuriem
atbildes bija jasniedz nekavejoties, tie, uz
kuriem varéja atbildet dazu stundu laika, un
tie, kas bija mazak steidzami. Sada prioritasu
grupéSana |ava atrak atrisinat steidzamas
problémas, un mazak svarigajam pievérsties
tad, kad bija tam laiks,” par veiksmigo
sadarbibu ar Aston Baltic stasta Andrejs
Opsis.

leguvumi

LVar but, ka sakuma liksies mazliet neierasti
to dzirdet, bet, musuprat, galvenais ieguvums
no parejas uz Microsoft Dynamics AX ir tas,
ka viss strada. Respektivi, mums nav
problému ar vienlaicigo lietotaju skaitu un
lieliem datu apjomiem. Ir iesp€ja parltukot
pardoSanas pasutijumu vesturi, redzet visas
notikusas pasitijuma satura un cenu
izmainas. PardoSanas menedZeri redz
konkrétas preces pieejamibu visas filialés, ka
art datus par to, kad un cik liela daudzuma
prece bus pieejama.

Varam bt drosi, ka visas kasés, centralaja
ofisa un filialés dati vienmeér bus pareizi.

Vairs nav nepiecieSami serveri katra filialé -
tagad darbojamies ar centralizétu
infrastruktiru, kas ir vieglak un vienkarsak

uzturama.” Galvenos ieguvumus min IT
vaditajs Andrejs Opsis.

,Ka |oti svarigu ieguvumu jamin faktu, ka
Microsoft Dynamics AX risinajums ir viens no
popularakajiem musu nozaré. Tas dod
parliecibu par to, ka nekad nebus iesp€jama
situacija, kura paliksim, pieméram, bez
tehniska atbalsta - Microsoft plasais
partneru tikls tadu iesp€ju izslédz.”

Buvniecibas Nams ,Kursi” IT vaditajs uzsver:
,Tadu ieguvumu ir Joti daudz, un visus
uzskaitit pat nav iespéjams. Pieméram, ja
agrak, lai sistema pievienotu jaunu filiali, bija
japatere vismaz divas dienas, tad tagad
sistémas konfiguréSana aiznem ne vairak ka
pusstundu - un jauna filiale var sakt stradat.

Tapat art dazadu gramatoSanas un atskaiSu
sagatavoSanas procesu automatiska izpilde
péc darba laika Jauj uznémumam optimali
izmantot datoru un cilvéku resursus.

Tacu, manuprat, bdtiski ir ne tikai tas, ko
esam ieguvusi tagad, bet arm kadas iespéjas
paveras nakotné - pieméram, automatiska
krajumu planosana, kuru pamazam
apgustam; OLAP analizes kubi, kas |auj
apgrozijumu parskatus dazados griezumos pa
periodiem, pre€u grupam, piegadatajiem un
filialem iegut pat piecas reizes atrak, neka
tas bija izdarams agrak. Kopa ta ir vienota
sistéma, kas atlauj ietaupit misu un masu
klientu laiku. Vairs nav iedomajama situacija,
kad kads veikals varétu nefunkcionét pilniba,
vai pavadzimes ievadi$ana un izdrukasana
aiznemtu pusstundu. Pie kam, noforméjot
pardosSanas pasutijumu klientam sistéma
informé un bridina menedzerus par debitora
bilances stavokli un kredita limitu, ka art
nepiecieSamibas gadijuma bloké rékina
izrakstiSanu - tas samazina uznémuma
finansu risku. Ar salidzinaSanas aktu
sagatavoSana debitoriem samazinajusies
laika zina uz pusi, iepriek$€jo divu ménesu
vieta aiznemot tikai vienu ménesi, un
gramatvedibas darbs ir ievérojami atvieglots.”




Plasakai informacijai

Microsoft klientu serviss un tehniskais
atbalsts: Talrunis: +371 67852152
Darba laiks: darbdienas, 8:00-20:00

Lai vairak uzzinatu par Microsoft Gold
sertificéto partneri Aston Baltic un ta
piedavatajiem produktiem un
pakalpojumiem, apmeklgjiet vietni:
www.astonbaltic.lv

Lai iegutu vairak informacijas par
Buvniecibas Nams ,Kursi” un ta
piedavatajiem produktiem un
pakalpojumiem, dodieties uz lapu:
www.kurshi.lv

Sis veiksmes stasts paredzéts tikai
informativiem nolokiem. MICROSOFT LATVIJA
un MICROSOFT CORPORATION
NEUZNEMAS NEKADAS TIESAS, NETIESAS
VAI AR LIKUMU NOTEIKTAS GARANTIJAS
SAISTIBA AR SAJA DOKUMENTA PAUSTO
INFORMACIJU. Publicéts 2008. gada janvar.

,Butisku lomu Microsoft Dynamics AX izvéle
spél€ja ari ta popularitates faktors - ir daudz
kvalificetu Microsoft risinajumu specialistu,
kas sp€j garantet labu, operativu un értu
atbalstu nepiecieSamibas gadijuma. Ar mazo
razotaju sistemam neizbégami rodas
situacijas, kad ir tikai nedaudz cilvéku, kas
tajas orientéjas pilniba. Butiba var teikt, ka
visa uznémuma informacijas sistémas
infrastruktura ir atkariga no viena cilvéka. Tas
nav pielaujams, un tieSi tadé| esam priecigi,
ka izdarjam pareizo izvéli, ievieSot Microsoft
Dynamics AX risinajumu,” stastijumu noslédz
Andrejs Opsis, Bivniecibas nams ,Kursi”

IT vaditajs.

Izmantotas tehnologijas:
— Microsoft Dynamics AX
— Windows Server 2003
Microsoft SQL Server 2005
— Microsoft Windows XP Pro

Microsoft Dynamics

Microsoft Dynamics ir integrétu, uznémuma
vajadzibam pielagojamu IT risinajumu kopa,
kas laus jums un jusu darbiniekiem pienemt
pardomatakus biznesa Iemumus. Microsoft
Dynamics darbojas ldzigi ka par€jais
Microsoft programmnodrosSinajums,
pieméram, Microsoft Office. Tas nozime, ka
darbiniekiem bus viegli iemacities stradat ari
ar So risinajumu - tatad atri varésiet
pievérsties bitiskakam lietam. Microsoft
Dynamics risinajumi ir viegli savietojami un
teicami sadarbojas ar citiem Microsoft
produktiem. Automatizéjot un optimiz€jot
finanSu uzskaiti, analizi un klientu attiecibu
vadibu, ka art atbalstot virkni
uznemejdarbibas procesu, Microsoft
Dynamics apvieno cilvékus, procesus un
tehnologijas, veicina jlisu uznéméjdarbibas
produktivitates pieaugumu un palidz vairot
biznesa panakumus.

Lai iegutu papildinformaciju par Microsoft
Dynamics un Microsoft Dynamics
sertificétajiem partneriem Latvija apmekléjiet
vietni: www.microsoft.com/latvija/dynamics

Microsoft




